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ISTITUTO ISTRUZIONE SUPERIORE 
“FRANCESCO PAOLO CASCINO”
Sezioni Associate:
Istituto Professionale per i Servizi per l’Enogastronomia e l’Ospitalità Alberghiera
Liceo Scienze Umane opzione Economico Sociale
Istituto Professionale per i Servizi per l’Enogastronomia e l’Ospitalità Alberghiera (corso serale)

	P.C.T.O.

	

	ANNO SCOLASTICO 2024-'25
	

	GRIGLIA DI OSSERVAZIONE / VALUTAZIONE PROVA PRATICA O STAGE AZIENDALE 
ACCOGLIENZA TURISTICA
	

	   CLASSE __________
	APPROCCIO CON I COLLEGHI              DI LAVORO E SUPERIORI
	SERVIZIO FRONT OFFICE
	PORTAMENTO
	APPROCCIO CON I CLIENTI
	DIVISA, IGIENE DELLA                    PERSONA
	CONDOTTA
	MEDIA
	GIUDIZIO      SINTETICO
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IL TUTOR AZIENDALE                                                                                  IL TUTOR SCOLASTICO
Via Fattori, 60 – 90146 Palermo – tel. 0916701243
Cod. Macc. PAIS041008 . Cod. Fisc. 97357930821
e-mail: pais041008@istruzione.it -  pais041008@pec.istruzione.it
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